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Mediacja administracyjna — czyli teoria a praktyka w ujeciu prawnym

Dnia 1 czerwca 2017 roku weszty w Zycie przepisy zmieniajgce Kodeks Postepowania
Administracyjnego — ustawe, ktérg wprost lub odpowiednio stosujg wszystkie urzedy w Rzeczpospolitej.
Jedna z najistotniejszych wprowadzanych zmian byto ustanowienie instytucji mediacji administracyjnej,
ktorej celem byto usprawnieniem postepowania oraz ograniczenie ilosci spraw trafiajgcych do organéw
odwotawczych oraz sgdéw administracyjnych.

Nalezy wskaza¢, iz na tle panstw tzw. ,Zachodnich”, postepowanie przed polskimi organami
(uwzgledniajgc wszystkie rodzaje spraw — cywilne, karne oraz administracyjne) niezwykle rzadko konczyto
sie polubownym rozwigzaniem. Postepowania polubowne (uzywam tego okreslenia jako zbiorowe
okreslenie postepowan w ktérych nastepuje mozliwos¢ wyjasnienia stanu faktycznego oraz uzgodnienie
stanowisk przez uczestnikow sprawy — w tym przy udziale instytucji publicznych majgcych wtadcze
uprawnienia dotyczgce rozstrzygniecia zagadnienia prawnego) dajg kazdej stronie mozliwos¢ swobodnej
wypowiedzi, stronom o spornych interesach mozliwo$¢ dojscia do porozumienia, ktére usatysfakcjonuje
wszystkich, a organowi prowadzgcemu postepowanie mozliwos¢ zamkniecia sprawy bez wszczynania
postepowania odwotawczego — przy zatozeniu, ze do porozumienia doszto. Takie zatozenia przyjat réwniez
polski ustawodawca ustanawiajgc przepisy dotyczgce mediacji administracyjnej.

Uzasadnienie wprowadzanych zmian byto — i pozostaje do dzi$ — przekonujgce, a deklarowany cel
stuszny. Zgodnie z uzasadnieniem ustawy zmieniajgcej (druk sejmowy nr 1183 z 2017 roku) mediacja
zostata wprowadzona do polskiego prawa wifasnie po to, aby rdznice zapatrywan na sposob
rozstrzygniecia sprawy miedzy stronq postepowania oraz organem administracji wyjasni¢ w sposob
polubowny juz na etapie postepowania administracyjnego, a w konsekwencji zapobiec wszczynaniu
postepowan sgdowoadministracyjnych. Celem wprowadzenia postepowania mediacyjnego jest zblizenie
administracji do spoteczenstwa, zapewnienie ksztattowania stosunkéw administracyjnoprawnych
w sposob zwiekszajgcy wptyw stron postepowania na swoje sprawy, a takze sprawy istotne dla
spofeczenistwa, w ktorym funkcjonujq (partycypacja spoteczenstwa we wtadztwie administracyjnym).
Mediacja ma zatem w tym przypadku charakter transformujgcy — jest mozliwa nie tyle pod warunkiem
uprzedniej modernizacji administracji publicznej, ale wtasnie jako jeden ze sposobow zmieniania kultury
administrowania na bardziej przyjazny administrowanym. Mediacja adminsitracyjna zostata dopuszczona
do wszystkich rodzajow postepowan administracyjnych, ktérych charakter na to pozwala, zaktada
dobrowolnos$¢ uczestnictwa, udziat bezstronnego mediatora, tajnos¢ przebiegu mediacji, dopuszcza
zakonczenie sprawy za pomocg ugody w ramach obowigzujgcych przepisow i jest dopuszczalna na
wszystkich etapach sprawy — nawet w postepowaniach nadzwyczajnych. Ustawodawca zakfadat, iz
mediacja okaze sie szczegdlnie przydatna w (1) w sprawach, w ktorych wystepuje wielos¢ stron, (2) w
sprawach, w ktérych moze by¢ zawarta ugoda, (3) w sprawach, w ktérych organ ma zamiar wydac decyzje
na niekorzys¢ adresata i moze sie spodziewac odwotania (organ bedzie wéwczas takze stronqg mediacji),
(4) w sprawach, w ktorych wniesiony zostat Srodek odwotawczy od orzeczenia wydanego w pierwszej
instancji (organ bedzie wowczas stronqg mediacji). Regulacja ustawowa mediacji jest ramowa — musi
bowiem by¢ dostosowana do wszystkich rodzajow postepowan administracyjnych — jednakze nie zawiera
szczegdlnie istotnych niescistosci i jest na tyle elastyczna, ze mogtaby by¢ stosowana niemal w kazdej
sprawie tego typu toczacej sie przed organami administracji Rzeczypospolite;j.
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Niestety, dotychczasowa praktyka stosowania powyzszej instytucji ukazuje, iz pomimo
obowigzywania w polskim systemie prawnym od trzech lat, instytucja ta jest stosowana niezwykle rzadko,
do tego niemal wytacznie z inicjatywy strony postepowania — pomimo mozliwosci wszczecia
postepowania mediacyjnego z urzedu przez organ prowadzacy (oczywiscie za zgodg stron). Zastrzegam,
iz powyzszy wniosek moge opierac jedynie na wtasnych obserwacjach, gdyz nie udato mi sie — pomimo
poszukiwan oraz zwracania sie do instytucji nadzorujgcych (Ministerstwo Sprawiedliwosci) badz
uczestniczacych w tego typu postepowaniach (Centrum Mediacji Gospodarczej) — odszukaé oficjalnych
statystyk dotyczacych powszechnosci stosowania tej instytucji, czestotliwosci zawierania ugdd
administracyjnych czy ustalen w ktdrych postepowaniach administracyjnych mediacja jest bardziej
skuteczna (doprowadza do zawarcia wiekszego odsetka ugdd) lub cho¢by powszechniej stosowana.

Praktyka ukazuje, iz zadna strona uczestniczgca w postepowaniach administracyjnych nie byfa
gotowa na zastosowanie instytucji mediacji administracyjnej w praktyce. Organy administracyjne dziatajg
w ramach wifadczych kompetencji (imperium) Panstwa, co wynika z samej istoty postepowania
administracyjnego, w ktdrej w przeciwienstwie do postepowania cywilnego nie mamy do czynienia
z réwnorzednymi uczestnikami. Pomimo stusznych wnioskéw ustawodawcy, iz szerszy udziat uczestnikéw
oraz mozliwo$¢ wypracowywania odpowiadajgcych im rozwigzan, mieszczacych sie w granicach
obowigzujgcego prawa pozwalatoby przyspieszyé postepowanie (zarowno na etapie gromadzenia
dowoddw, jak i wydawania decyzji lub zawierania ugody), organom administracji niezwykle trudno jest
,»Zrobié¢ miejsce” w toku postepowania dla jego uczestnikow, aby Ci przemiescili sie z pozycji przedmiotu
postepowania — o ktérego prawach i obowigzkach rozstrzygng witadczo organ — do jego podmiotu, nie
wspominajgc o udziale osoby trzeciej - mediatora. Nie wszyscy urzednicy w ogdle zdajg sobie sprawe
z mozliwosci wszczecia mediacji, a duza grupa pozostatych traktuje te instytucje jedynie jako przeszkode
W sprawnym zafatwieniu sprawy ,,po staremu”.

Strony postepowan administracyjnych najczesciej nie styszaty w ogdle o mozliwosci
przeprowadzenia mediacji administracyjnej - a ustysze¢ o niej mogty jedynie ze strony profesjonalnych
petnomocnikéw procesowych, gdyz urzednicy — poza nielicznymi wyjatkami — nie wspominajg w ogéle
o takiej mozliwosci zakonczenia sprawy. Ci, ktdrzy posiadajg wiedze o mediacji, czesto nie widzg powodu
do wszczynania takich postepowan badz sg tak skonfliktowani z innymi uczestnikami postepowania, iz
sprzeciwiajg sie zawarciu nawet najkorzystniejszej ugody. Stuszne rdowniez wydajg sie obawy, iz
ujawnienie niektérych okolicznosci — pomimo ustawowego zastrzezenia tajemnicy przebiegu mediacji —
moze stawiac strone w mniej korzystnej sytuacji niz przeprowadzenie postepowania w dotychczasowym
trybie.

Aby instytucja mediacji stata sie bardziej powszechna, konieczna bytaby zmiana mentalnosci,
czego nie zapewnig nawet najlepiej opracowane przepisy prawa.
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